
Veiligheids Protocol SCB (English below) 
Wat te doen in geval van een (ernstige) blessure of ongeval in of in de buurt van het SCB complex. 

Zorg ervoor dat er altijd iemand een opgeladen telefoon ter beschikking heeft met het nummer van 

de Front office balie van het SCB. 

Bij een ernstig ongeval bel onmiddellijk 112! 

In alle andere gevallen: 

Bel de balie van het SCB!  Alle baliemedewerkers en medewerkersbeheer van het SCB zijn 

Bedrijfshulpverleners (BHV-ers) en geschoold om eerste hulp te verlenen. De balie is altijd bezet en 

kan gebeld worden: 0317 483 877 of 06-30393579.  

Deze medewerkers kunnen ook goed inschatten of er opgeschaald moet worden. Indien blijkt dat het 

ongeval ernstig is en er direct een ambulance moet komen bel dan zelf direct 112. Bel daarna direct 

de SCB balie. De BHV'ers maken de route vrij en loodsen de hulpdiensten op de snelste manier naar 

de plek van het ongeval/calamiteit.  

1.​ Geef hen jouw naam en telefoonnummer zodat ze je evt. terug kunnen bellen. 

2.​ Vertel wat er aan de hand is. Als het om hartproblemen gaat, meldt dat dan onmiddellijk! 

3.​ Vertel de locatie van het incident. 

4.​ In ernstige gevallen: bel zelf direct 112. Welke dienst heb je nodig: ambulance, politie of 

brandweer? 

5.​ Vraag iemand anders de SCB-balie te bellen om hen op de hoogte te brengen. 

Een Automatische Externe Defibrillator (AED) bevindt zich achter de balie van het SCB.  

Tel. Nr. Huisarts Campus: 0317-466600 

Tel. Nr. Huisartsenpost ziekenhuis Gelderse vallei: 0317-200800  

 

In geval van brand: 

1.​ Bel de balie van het SCB (Tel. nr. 0317-483877 or 06-30393579) of druk een 
hand-brandmelder in (de slow woop gaat af) 

2.​ Verlaat het gebouw; neem je groep mee naar buiten 
3.​ Ga naar het verzamelpunt op P2 aan de voorzijde van het SCB 
4.​ Meldt vermiste personen bij de BHV-er bij het verzamelpunt of bij de balie van het SCB. 

 
 
Door het afgaan van de slow woop treedt het ontruimingsplan in werking. Dit wordt gecoördineerd 
door de baliemedewerker en begint met het ontruimen van het pand. 

 



Emergency Protocol SCB 

What to do in case of (serious) injuries or emergency during a sports training in or in the area of the 

Sports Centre de Bongerd (SCB). 

Make sure to bring a charged phone to your training/activity and save the number of the front desk 
of the SCB.  
 
In case of a serious emergency call 112 immediately! 
 
In all other cases:  
Call the front desk of the SCB. All front desk employees are emergency response officers (ERO’s). They 
have to be acknowledged first and know what to do and when to scale up. Tel. nr. 0317-483877 or 
06-30393579. 
In case you have called 112 yourselves please contact the front desk immediately afterwards. ERO’s 
will clear the road and guide emergency services to the location of the accident or emergency. 
 
 

1.​ Give them your name and your phone number so they can call you back if needed 
2.​ Tell them the nature and extent of the incident. Mention heart problems immediately 
3.​ Give them the location of the incident 
4.​ In case of imminent danger to life(s), first call 112! What services do you need? Ask for 

ambulance/police/fire services  
5.​ Ask someone else to call the front desk SCB to let them know about the situation 

 
 
An Automatic External Defibrillator is available at the Front Desk of the SCB. 

Tel. Nr. General Practise Campus: 0317-466600 

Tel. Nr General Practise Center Gelderse Vallei Hospital: 0317-200800  

 
In case of fire: 
 

1.​ Call the front desk of the SCB (Tel. nr. 0317-483877 or 06-30393579) or press manual call 
point (Slow-woop will go off) 

2.​ leave the building, take your group with you 
3.​ Go to the assembly point on Parking 2 in front of the SCB 
4.​ Report any missing persons to an emergency response officer at the assembly point or to the 

front desk employee 
 
By activating the slow woop the evacuation plan is activated. This will be coordinated by the ERO at 
the front desk and starts by clearing the building. 
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